Ralf Friedrich, Partner & Coach

Ausbildung

* MSc Manufacturing: Management & Technology (Open)
* Grad en info ("EPHEC, Bussel)

* Zertifizierung zum Project Management Professional
(PMP) durch Project Management Institute

« Zertifizierung zum Projektmanagement Fachmann
durch

die Deutsche Gesellschaft flr Projektmanagement

« Zertifizierter Suggestopade

« Zertifizierter NLP-Practitioner

* Fortbildung in der Kulturellen Transformation

* Mitglied in der International Coach Federation (ICF)
und

der International Alliance of Learning (IAL)

» Sprachen: Deutsch, Franzdsisch, Englisch, Nie-derlan-
disch

Beruflicher Werdegang

* Amontis Consulting AG, Heidelberg:

Partner / Competence Center Project Management (seit
2003)

* GeProS — German Project Solutions GmbH, Dieburg:
Geschaftsfuhrender Gesellschafter (seit 2000)

* DFS — Deutsche Flugsicherung GmbH, Offenbach:
Referent Projektmanagement (1999 - 2001)

+ EUROCONTROL, Brussel:

Training Officer (1991 -1999)

Tatigkeitsschwerpunkte

* Implementierung, Unterstitzung und Begleitung virtuel-
ler Teams.

* Webinare und E-Lerning

* Interkulturelles Coaching nach M&A Projekten, Reor-
ganisationen

oder im Internationalen Umfeld.

Bevorzugte Tools: Cultural Orientation Framework und
Global Score Card (von Rosinski),

* Einzelcoaching von Senior-Managern bei gro3en und
kleinen Veranderungen im beruflichen und privaten
Umfeld. Bevorzugte Tools: Leadershipnavigator,
Lebensrader, Metaphern, Interventionen nach dem
Flésserprinzip und dem Body und Mindgeographing (von
Stowasser und Thumm).

» Coaching von Projektteams beim Projektstart, vor und
nach wichtigen Projektmeilensteinen. Bevorzugte Tools:
Belbin-Test, Businessnavigator, Feedback-Sessions
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Projekt- und Beratungserfahrung (Auszug)

» Coaching von Geschéftsfuhrern und Senior-Managern
im internationalen Umfeld

* Ausbildung von Coaches fiir einen internationalen
Mobilfunkanbieter

* Projektcoaching bei Verlagerungen der Produktion in
andere Lander.

* Transformationsmanagement eines Design-Centers bei
einem japanischen Elektronikkonzern

* Program Manager des internationalen PMI Pro-jekts
Organizational Project Management Maturity Modell
(OPM3), welches sich um Projekt-, Programm-,
Portfoliomanagement-Bewertungen auseinandersetzt.
Das Projektteam bestand aus tber 700 Freiwilligen welt-
weit

und lief Uber 4 Jahre.

» Konzeption einer Fachkarriere Projektmanagement bei
der DFS Deutschen Flugsicherung GmbH.

» Schaffung eines neues Berufsbildes “Europaischer
Flugdatenverarbeiter” bei EUROCONTROL.

* Leitung von EFQM-Projekten bei groRen Unternehmen
der offentlichen Hand.

* Definition, Entwicklung und Implementierung von
Computer Based Training (CBT) und Web Based Training
(WBT) zur Einfihrung des europaischen
Flugdatenverarbeitungssystems IFPS (intial Integrated
Flight Planning System) bei EUROCONTROL. Die CBT
wurde an Uber 500 Fluggesellschaften und 30
Flugsicherungsbehoérden verteilt und hat die Einfihrung
des IFPS wesentlich unterstutzt.

» Konzeption eines Blended-Learning Programms zur
Vorbereitung auf die PMP-Prifung.

* Gefragter Sprecher auf internationalen Kongressen zu
den Themen Projektmanagement und innovative Wege
im Lehren und Lernen.

* Autor des Edu-Comics V.I.P - Virgin Island Project,
ISBN 3-930174-14-6

Telefon +49 (0) 60 71. 21 06 85
Telefax +49 (0) 60 71. 21 06 85
Mobil +49 (0) 1 70. 2 97 30 30

info@gepros.com
WWW.gepros.com



